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Instituto Nacional de Geriatria (INGER) Presidente Eduardo Frei Montalva, es un
establecimiento que pertenece a la red publica de establecimientos hospitalarios dependientes
del Ministerio de Salud de Chile en el Servicio de Salud Metropolitano Oriente esta destinado en
forma exclusiva a entregar atencién a Adultos Mayores que requieren atencion de especialidad
clinica aguda de Geriatria, realizar actividades de formacion de recursos humanos del sector
publico en la atencion de salud de los Adultos Mayores, efectuar investigacion en temas
relacionados con geriatria y gerontologia particularmente con la evaluaciéon y validacion de
potenciales Modelos a implementar a lo largo de nuestros establecimiento publicos de salud
del pais y asesorar al Ministerio de Salud en temas relacionados.
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l. Para la atencidn clinica cuenta con una organizacion en cuatro niveles asistenciales;
1. Consultorio de Especialidades Ambulatorias de Especialidad de Geriatria,
Fisiatria Adulto Mayor, Psicogeriatria y Neurologia Adulto Mayor. Efectua un
promedio de 800 consultas mensuales de especialidades.
2. Hospitalizacion Diurna en la que se cuenta con:
1.Hospital de Dia con 40 plazas
2.Clinica de transtornos de piso pélvico e incontinéncias
3.Clinica de transtornos cognitivos y tal ler de reabilitassem de memodria
4.Clinica de curacién avanzada de heridas
5.Clinica de trastornos del Equilibrio , Marcha y caidas frecuentes
6.Clinica de tratamiento de dolor y apoyo a paciente Terminal
7.Clinica de tratamiento de trastornos de deglucion y bajo peso
8.Clinica de Enfermedad de Parkinson En esta Unidad se efectua un promedio
de 700 actividades mensuales
3. Hospitalizacion, en la que se cuenta con 85 camas diferenciadas en:
a) Unidad de hospitalizacion Evaluacion Aguda de Geriatria
b) Unidad de hospitalizacion plan terapéutico de geriatria
c¢) Unidad de Hospitalizaciéon Plan terapéutico de Fisiatria
d) Unidad de Hospitalizaciéon Plan terapéutico de Psicogeriatria
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4. Atencion domiciliaria coordinada con Atencion Primaria del SSMO

a) Hospitalizacién Domiciliaria pacientes geriatricos

b) Evaluacion y Control de acuerdo a protocolo especifico de pacientes
geriatricos.
Pendiente su implementacion por no contar con los recursos humanos necesarios.

5. Unidad de Enlace con Atenciéon Primaria y otros Servicios de Salud
a) Consultoria de Geriatria
b) Consultoria de Psicogeriatria
Pendiente su implementacion por no contar con los recursos humanos necesarios
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I.-  Actividades Sociales PARTICIPACION USUARIO:

La Reforma Sanitaria recientemente aprobada en nuestro pais ha colocado como
centro de la atencion al propio usuario. Para Instituto Nacional de Geriatria son sus usuarios de
las actividades clinicas; los adultos mayores que reciben la atencién clinica, los familiares de los
adultos mayores atendidos y los cuidadores principales, los Equipos de Atencion de salud del
nivel Primario de Atencion de la RM y los Equipos de salud de los Establecimientos de atenciéon
de Especialidades de la Red SSMO

De las actividades de docencia son usuarios los alumnos de carreras de ciencias de la
Salud de pregrado, postgrado y su equipo de docentes se reciben mensualmente unos 50
alumnos de pre y postgrado y de carreras técnicas relacionadas con el cuidado y atencién de
salud de los AM.

Cuenta con un organismo interno para garantizar el mayor y mejor acompafamiento de los
adultos mayores atendido que se denomina Comité Hospital Amigo integrado por profesionales
de la institucion, representantes de la comunidad y familiares.

Se ha organizado un sistema de visita a pacientes hospitalizados diario desde 08.00 a 22.00
horas y acompanamiento nocturno y un programa de capacitacion permanente a los
Cuidadores.Cuenta con la presencia de tres grupos de voluntariado dedicados en forma
exclusiva al apoyo de los Adultos mayores atendidos y particular énfasis en el apoyo y
.acompafnamiento Espiritual.

Se tiene incorporado y organizado al Consejo Consultivo organismo que asesora a
Direcciéon, en materia de participacion ciudadana de los Adultos Mayores.
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lll.- ACTIVIDADES DE DOCENCIA E INVESTIGACION

Convenios en desarrollo en las diferentes carreras de pre y postgrado del ambito de la salud y de las
ciencias sociales y desarrolla principalmente actividades de investigacion accion.

Equipo Directivo:
Dra. Juana Silva Opazo - Directora
Dr. Cristian Galvez Hernandez — Subdirector Médico
EU Sra. Luz Doloso Jorquera — Subdirectora Gestion del Cuidado
Sr. Ivan Gallo Salgado — Subdirector Administrativo
Dra. Juana Silva Opazo

Directora

Contacto: juana.silva@redsalud.gov.cl; telefono: 5754461 .-



